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300 dlo vognia

Program ,,Dobry Start” to 300 zt jednorazowego wsparcia dla
wszystkich ucznidw rozpoczynajacych rok szkolny.

Komu przystuguje wniosek?

Swiadczenie dobry start przystuguje raz w roku na dziecko uczace
sie w szkole, az do ukoniczenia przez nie 20. roku zycia. Dzieci
niepetnosprawne, uczace sie w szkole, otrzymujg $wiadczenie do
ukonczenia przez nie 24. roku zycia.

Wazine!

e Program nie obejmuje dzieci realizujgcych przygotowanie
przedszkolne: ani w przedszkolu, ani w tzw. ,,zeréwce”
prowadzonej w szkole. Nie obejmuje takze studentdw,
uczniow szkot policealnych i uczniéw szkét dla dorostych.

Whniosek on line juz od 1 lipcaw
bankowosci elektronicznej!

Whiosek o $wiadczenie dobry start mozna sktadac on-line juz od 1
lipca do 30 listopada przez strone empatia.mrpips.gov.pl lub
bankowo$¢ elektroniczng

Dla kogo wsparcie?

Aby otrzymac wsparcie, nalezy ztozy¢ wniosek. Moze to zrobié
matka, ojciec lub opiekun dziecka. Wniosek o swiadczenie dla
dzieci przebywajgcych w pieczy zastepczej sktada rodzic
zastepczy, osoba prowadzaca rodzinny dom dziecka lub dyrektor
placowki opiekunczo-wychowawczej.

Kiedy pomoc trafi do rodziny?

Ztozenie wniosku w lipcu lub sierpniu gwarantuje wyptate
Swiadczenia nie pdzniej niz do 30 wrzesnia. Gdy zostanie ztozony
w kolejnych miesigcach, to pomoc do rodziny trafi w ciggu 2
miesiecy od ztozenia wniosku.

Wiecej informacji na: www.mrpips.gov.pl/DobryStart

Jak wypetni¢ wniosek w Programie Dobry Start

Wypetnienie wniosku w systemie internetowym

e Whniosek o s$wiadczenie dobry start znajdziesz po zalogowaniu do systemu IBANK, w menu
Whioski — Nowy Wniosek — Zt6z Wniosek Wyprawka 300+.

e Whniosek sktadasz w swoim imieniu, logujac sie do systemu internetowego. Nie masz
mozliwosci ztozenia wniosku w imieniu innej osoby.

e Przed wypetnieniem wniosku zapoznaj sie z Informacjami o programie Dobry Start na stronie
Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej.

e Ztozony wniosek mozesz pobrac tylko raz, po jego wystaniu, w ramach tej samej sesji

logowania.

e Jezeli do wniosku zatgczasz wymagane dokumenty, przygotuj wczesniej ich skany.
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e W przypadku pytan lub watpliwosci dotyczacych wypetnienia wniosku, zapoznaj sie z
Instrukcjami wypetniania wniosku na stronie Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej

lub skontaktuj sie z Organem wtasciwym, ktéry bedzie rozpatrywat wniosek i na jego
podstawie rozstrzygat, czy $wiadczenie przystuguje.
e Statusy wniosku:

v',Przetwarzany” - trwa przesytanie wniosku do systemu Emp@tia.

v",Dostarczony” — wniosek zostat przestany do systemu Emp@®@tia.

v' ,Bfad dostarczenia” — wniosek nie zostat dostarczony do systemu Emp@tia, nalezy
go ztozyé ponownie.

e Ztozony wniosek zostanie przekazany do systemu Emp@tia. Na tym etapie konczy sie rola
Banku. Dalsza obstuga wniosku jest prowadzona przez Organ wiasciwy.

e Na wskazany we wniosku adres e-mail otrzymujesz od systemu Emp@tia Urzedowe
Potwierdzenie Odbioru (UPO) swojego wniosku. Jest ono dla Ciebie potwierdzeniem, ze
ztozony wniosek zostat prawidtowo przekazany do obstugi przez wybrany Organ wtasciwy.

e Jesli okaze sie, ze Twdj wniosek jest nieprawidtowo wypetniony, zostaniesz o tym
poinformowany.

e Ztozenie wniosku jest bezptatne.

Zapraszamy do zapoznania sie z przygotowanym przez Ministerstwo Rodziny, Pracy i Polityki
Spotecznej informatorem, w ktorym krok po kroku wyjasnione jest jak unikngé btedéw przy
wypetnianiu wniosku o $wiadczenie dobry start.

Link:

https://www.mpips.gov.pl/DobryStart

Obstuga wniosku

Whioski online mozna skfadac juz od 1 lipca przez portal Emp@tia lub bankowos¢ elektroniczng. Od
1 sierpnia mozna ztozy¢ tradycyjny papierowy wniosek. Wnioski nalezy ztozy¢ do 30 listopada.

W przypadku pozytywne] decyzji, wyptata swiadczenia nastgpi na rachunek wskazany we wniosku.

Jesli ztozysz wniosek w lipcu lub sierpniu, otrzymasz swiadczenie do korica wrzesnia biezgcego roku.
Dla wnioskéw ztozonych pdziniej, wyptata swiadczenia nastgpi w ciggu 2 miesiecy od dnia ztozenia
whniosku.

Bank nie dokonuje weryfikacji formalnej i merytorycznej danych podanych we wniosku oraz
zatgcznikéw i nie posiada informacji dotyczacych wniosku obstugiwanego przez wybrany Organ
wiasciwy w sprawie $wiadczenia dobry start.
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Reklamacje

Zgtaszanie reklamacji: reklamacje dotyczace Wniosku w Programie Dobry Start w zaleznosci od ich
przedmiotu powinny by¢ sktadane:

e w Banku Spétdzielczym w Aleksandrowie tédzkim — jezeli dotyczg dostepu i funkcjonowania
systemu bankowosci elektronicznej, etapu rejestracji wniosku w systemie oraz jego wystania;

e do Organu prowadzacego w gminie — jezeli dotyczg obstugi ztozonego wniosku po jego
wystaniu do Organu prowadzacego w gminie oraz wypfaty swiadczenia wychowawczego.

Rozpatrywanie reklamacji przez Bank: Bank Spoétdzielczy w Aleksandrowie tédzkim przyjmuje i
rozpatruje reklamacje zgodnie z przyjetymi w Banku zasadami.

Bezpieczenstwo

Sktadajgc Wniosek w programie ,,Dobry Start” przestrzegaj zasad bezpiecznego korzystania z
bankowosci elektronicznej. Wazne informacje:

e Whniosek w programie ,,Dobry Start” dostepny jest bezptatnie po zalogowaniu do systemie
bankowosci internetowej.

¢ Nie trzeba instalowac na komputerze zadnych aplikacji ani oprogramowania, aby wypetni¢
wniosek w programie ,,Dobry Start”.

e Po zalogowaniu do systemu bankowosci internetowej, w celu zatadowania zatgcznikéw nie
bedzie wymagane podanie kodu z narzedzia autoryzacyjnego. System poprosi o podanie
kodu autoryzacyjnego jedynie wtedy, gdy wskazesz, aby swiadczenia na dzieci byty
przekazywane na rachunek inny niz na konto Banku Spétdzielczego w Aleksandrowie
tédzkim. Prosba o podanie kodu zostanie wyswietlona na poczatku sktadania wniosku.

e Jako potwierdzenie wystania wniosku w programie ,,Dobry Start” otrzymasz Urzedowe
Poswiadczenie Odbioru (UPO) z adresu e-mail: upo@mrpips.gov.pl. UPO bedzie przesytane
po wptynieciu wniosku do systemu Ministerstwa Rodziny, Pracy i Polityki Spotecznej o nazwie
Emp@tia.

Bank bedzie Cie informowat o mozliwosci ztozenia wniosku w programie ,Dobry Start” za
posrednictwem systemu bankowosci internetowej w formie wiadomosci wystanej w systemie. Jesli
otrzymasz podejrzang korespondencje lub mailing w sprawie udostepnienia wniosku w programie
»Dobry Start” od innego nadawcy lub kto$ poprosi Cie o podanie danych do logowania i haset
jednorazowych w tej sprawie, zgtos to niezwtocznie za posrednictwem Infolinii Banku.

Przypominamy, ze w zwigzku z wnioskiem w programie ,,Dobry Start” bank nie prosi o podawanie
jakichkolwiek danych droga e-mailowa lub SMS-owa. Prosimy o zachowanie ostroznosci i
ograniczonego zaufania w stosunku do e-maili lub SMS-6w, w ktérych znajduje sie prosba o podanie
poufnych danych lub skorzystanie z linkdw, kierujgcych na strony internetowe bankdw.



FAQ - Whniosek Dobry Start

Czy Bank Spétdzielczy w Aleksandrowie £édzkim umozliwia ztozenie wniosku Dobry start?

Elektroniczne wnioski Dobry start dostepne sg w Banku Spoétdzielczym w Aleksandrowie £édzkim dla
0s0b, ktdre sg jego klientami i majg dostep do serwisu internetowego.

Czy musze by¢ klientem Banku Spétdzielczego w Aleksandrowie tédzkim, aby ztozy¢ wniosek Dobry
start za posrednictwem tego Banku?

Elektroniczne wnioski Dobry start dostepne sg w Banku Spétdzielczym w Aleksandrowie £édzkim
jedynie dla osdb, ktére sg klientami Banku i majg dostep do serwisu internetowego.

Jak ztozy¢ wniosek Dobry start za posrednictwem Banku Spétdzielczego w Aleksandrowie tédzkim?

Zanim zaczniesz wypetnia¢ wniosek przygotuj dane osobowe swoje i dzieci, dla ktérych sktadasz
whiosek o Swiadczenie dobry start, w tym dzieci (m.in. imie, nazwisko, PESEL, adres szkoty do ktorej
w roku szkolnym 2018/2019 bedzie uczeszczato lub uczeszcza dziecko). Te dane, ktérymi dysponuje
Bank, zostang zaczytane z systemu Banku automatycznie.

e Zaloguj sie do serwisu internetowego IBANK.

o  Wejdz do zakfadki Wnioski — Nowy Wniosek — Zt6z Wniosek Wyprawka 300+

o  Woypetnij dane we wniosku podazajac za instrukcjami na ekranie. Jezeli w danych w Banku
podany jest nieaktualny adres zamieszkania, zmien go podczas wypetniania Wniosku.

e Zatacz zataczniki do wniosku, o ile bedg one wymagane.

e Wyslij wniosek. Pobierz i zapisz w bezpiecznej lokalizacji potwierdzenie ztozenia wniosku oraz
kopie wypetnionego wniosku o swiadczenie dobry start. To jedyny moment, kiedy bedzie
mozliwe pobranie kopii wniosku ztozonego za posrednictwem Banku.

Po przekazaniu przez Bank wniosku do wtasciwego organu prowadzacego w gminie, na adres e-mail
podany we wniosku otrzymasz Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia (UPP) bedgce Urzedowym
Potwierdzeniem Odbioru (UPO). Wiadomos$¢ e-mail z UPO/UPP o tytule: Urzedowe Poswiadczenie
Przedtozenia bedqce Urzedowym Potwierdzeniem Odbioru dla wniosku o swiadczenie dobry start SDS-
1 nr PIU/WNI/ID/idebtyfikator dok. otrzymasz z adresu e-mail: upo@mrpips.gov.pl

Jak tylko otrzymasz UPO/UPP na adres e-mail, ktéry wskazates we wniosku programu "Dobry Start",
wszelkie pytania i obstuge wniosku w programie "Dobry Start" przejmuje organ prowadzacy w
gminie. W razie pytan o wniosek prosimy o kontakt bezposrednio z danym organem prowadzgcym,
ktory obejmuje Twoje miejsce zamieszkania.

Czy whnioski o Swiadczenie dobry start mozna sktada¢ przez caty rok szkolny?

Nie. Wnioski o $wiadczenie dobry start sktadane sg jednorazowo i dotyczg tylko roku szkolnego
rozpoczynajgcego sie w danym roku kalendarzowym (wnioski sktadane w roku 2018 dotyczg
rozpoczecia roku szkolnego 2018/2019). Mozna je sktada¢ od 1 lipca br. do 30 listopada br.

Pamietaj! od 1 do 31 lipca br. wnioski mozna sktadad tylko w formie elektronicznej.

Od kiedy mozna sktadac wnioski o swiadczenie dobry start?
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Whiosek o Swiadczenie Dobry start sy dostepne w serwisie internetowym od 1 lipca br. do 30
listopada br. Wnioski w formie drukowanej sktadane osobiscie w miejscu wskazanym przez organ
prowadzacy w gminie, ktdremu podlegasz ze wzgledu na miejsce zamieszkania bedg przyjmowane od
1 sierpnia br. do 30 listopada br. Pamietaj, wniosku w programie "Dobry Start" nie mozna ztozy¢
w oddziale Banku ani telefonicznie.

Czy programem objete sg wszystkie uczace sie dzieci?
Swiadczenie Dobry start przystuguje w zwigzku z rozpoczeciem roku szkolnego do ukoriczenia:

e przez dziecko lub osobe uczacg sie 20. roku zycia;
e przez dziecko lub osobe uczacg sie 24. roku zycia - w przypadku dzieci legitymujgcych sie
odpowiednim orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Swiadczenie Dobry start przystuguje takze w przypadku:

e ukonczenia 20. roku zycia przez dziecko lub osobe uczacg sie przed rozpoczeciem roku
szkolnego w roku kalendarzowym, w ktérym dziecko koriczy 20. rok zycia;

e ukonczenia 24. roku zycia przez dziecko przed rozpoczeciem roku szkolnego w roku
kalendarzowym, w ktérym dziecko konczy 24. rok zycia - w przypadku dzieci legitymujacych
sie odpowiednim orzeczeniem o niepetnosprawnosci.

Orzeczenie potwierdzajgce niepetnosprawnos¢ dziecka to: orzeczenie o umiarkowanym lub znacznym
stopniu niepetnosprawnosci lub wydawane na podstawie przepiséw oswiatowych: orzeczenie o
potrzebie ksztatcenia specjalnego lub orzeczenie o potrzebie zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych
organizowanych zgodnie z przepisami o ochronie zdrowia psychicznego. Swiadczenie dobry start nie
przystuguje jezeli dziecko zostato umieszczone w domu pomocy spotecznej, schronisku dla nieletnich,
zaktadzie poprawczym, areszcie Sledczym, zakfadzie karnym, szkole wojskowej lub innej szkole, jezeli
instytucje te zapewniajg nieodptatnie petne utrzymanie oraz na dziecko uczeszczajgce do przedszkola
lub tzw. zerdéwki.

Skad mam wiedzie¢, do jakiego organu prowadzgcego w gminie skierowac wniosek?
Zwrdéé sie do urzedu miasta/gminy, w ktérym mieszkasz, o takg informacije.
Jakie konto poda¢ we wniosku o swiadczenie dobry start do wyptaty swiadczen?

Mozesz wskazaé¢ dowolne konto bankowe, na ktdre chcesz otrzymywac swiadczenie. Jesli sktadasz
whniosek w serwisie internetowy, mozesz wskaza¢ konto w Banku Spétdzielczym w Aleksandrowie
tédzkim lub w dowolnym innym banku. Pienigdze mozesz réwniez odbiera¢ w formie innej niz
przelew na konto — w celu uzyskania informacji, jaka forma wyptaty w przypadku braku konta
bankowego bedzie dostepna w Twojej gminie, skontaktuj sie z organem prowadzacym w Twojej
gminie.

Czy moge podac we wniosku o $wiadczenie dobry start konto dziecka do wyptaty swiadczen?

Whioskujgcy moze wskaza¢ dowolne konto, na ktére beda przekazywane srodki, przy czym we
whiosku o Swiadczenie dobry start mozna wskazac¢ tylko jeden numer konta do otrzymywania
Swiadczen na wszystkie dzieci. Nalezy pamietaé, ze dziecko do 13 roku zycia nie moze dokonywac
czynnosci prawnych zwigzanych z posiadaniem konta. Zatem nawet jesli posiada ono konto od 0 do



13 roku zycia i rodzic chce na nie przekazywaé Swiadczenia z programu ,Dobry Start”, to on
dysponuje rachunkiem dziecka.

Czy po wystaniu wniosku o $wiadczenie dobry start przez serwis internetowy bedzie mozna go
modyfikowaé?

Nie, nie ma takiej mozliwosci. Jesli chcesz zmodyfikowaé/uzupetnié¢ wniosek udaj sie do organu
prowadzgcego w Twojej gminie, ktéry wskazate$ we wniosku.

Kto sktada wniosek o swiadczenie dobry start? Czy wniosek sktada jeden rodzic, czy oboje?

Whiosek o ustalenie prawa do swiadczenia moze by¢ ztozony przez rodzicow — wniosek powinien
ztozy¢ jeden rodzic, gdyz Swiadczenie na dane dziecko jest jednorazowe, opiekuna prawnego lub
opiekuna faktycznego dziecka (opiekun faktyczny to osoba faktycznie sprawujgca opieke nad
dzieckiem, jezeli wystgpita do sadu opiekuriczego z wnioskiem o jego przysposobienie), a w
przypadku dzieci umieszczonych w pieczy zastepczej — rodzica zastepczego, osobe prowadzaca
rodzinny dom dziecka lub dyrektora placéwki opiekunczo-wychowaweczej — istotne jest jednak, ze na
dzieci umieszczone w pieczy zastepczej wniosku nie mozna ztozy¢ przez bank lecz nalezy to zrobié
osobiscie w powiatowym centrum pomocy rodzinie.

W przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opiekg naprzemienng obydwojga
rodzicodw rozwiedzionych, zyjgcych w separacji lub zyjgcych w roztgczeniu sprawowang w
poréwnywalnych i powtarzajgcych sie okresach, kwote Swiadczenia dobry start ustala sie kazdemu z
rodzicow w wysokosci potowy kwoty przystugujgcego swiadczenia dobry start.

Czy przyznane $wiadczenie podlega opodatkowaniu?

Nie. Przyznane $wiadczenie jest zwolnione od podatku. Nie bedzie tez podlegato egzekucji ani
wliczeniu do dochodu przy ustalaniu prawa do $wiadczen z innych systeméw wsparcia.

Nie moge dodac zatgcznikdw do wniosku o swiadczenie dobry start. Co robic?

Do whniosku o swiadczenie wychowawcze w ramach programu "Dobry Start" mozna doda¢ zatgczniki
o okreslonych parametrach:

e format zatacznikdéw to JPG, PNG lub PDF

e maksymalna liczba zatacznikéw: 7 sztuk.

¢ maksymalna wielkos¢ pojedynczego zatgcznika: 500 KB.

¢ maksymalna tagczna wielkosé wszystkich zatgcznikdéw: 3,5MB.

e nazwy zatgcznikdw nie mogg zawierac znakdéw polskich, specjalnych i spacji oraz muszg by¢
unikalne w ramach jednego wniosku.

Jesli wystepujg inne problemy przy dodawaniu zatgcznikéw do wniosku Dobry start niz wymienione
powyzej, prosimy o kontakt z Bankiem.

Skad bede wiedzieé, ze dostatem UPO/UPP z wiarygodnego zrédta?

Wiadomos$é e-mail z UPO o tytule ,,UPO/UPP wniosek SW-1 nr <identyfikator dokumentu>"
otrzymasz z adresu e-mail: upo@mrpips.gov.pl

Kto decyduje o przyznaniu mi swiadczenia w ramach programu "Dobry Start"? Jaka jest rola Banku
w tym procesie?
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Rozstrzygniecie o przyznaniu Swiadczenia w ramach rzgdowego programu ,Dobry Start” podejmuje
organ prowadzacy postepowanie wtasciwy wedtug miejsca Twojego zamieszkania po wczesniejszej
analizie wniosku. Rola Banku ogranicza sie do weryfikacji tozsamosci wnioskujacego i umozliwienia
swoim klientom ztozenia wniosku o swiadczenie dobry start za pomocg serwisu internetowego. Bank
nie dokonuje sprawdzenia poprawnosci wypetnienia wniosku pod wzgledem formalnym
i merytorycznym i nie posiada informacji dotyczacych dalszej obstugi wniosku przez wybrany organ
prowadzacy postepowanie. Wniosek oraz zataczniki Bank trwale usuwa po wystaniu ich do systemu
Emp@tia, za posrednictwem ktdrego ztozone wnioski trafiajg do rozpatrzenia przez wybrany przez
Ciebie organ prowadzacy postepowanie w gminie, w ktérej mieszkasz.

Czy do przyznania swiadczenia w ramach Programu "Dobry Start" brane s3 pod uwage moje dane,
ktérymi dysponuje Bank?

Bank pomaga Ci w wypetnianiu wniosku dobry start podstawiajgc Twoje dane osobowe, ktdrymi
dysponuje, takie jak imie, nazwisko, PESEL oraz numer konta w Banku Spoétdzielczym
w Aleksandrowie tddzkim, o ile wskazesz go jako rachunek, na ktéry bedg przekazywane $wiadczenia
z programu ,Dobry Start”. Bank nie przekazuje w ramach wniosku dobry start zadnych informacji
o produktach i ustugach, jakie wnioskujacy ma w Banku.

Czy Bank przekazuje do organu przyznajgcego $wiadczenia w ramach programu "Dobry Start" moje
dane?

Bank pomaga Ci w wypetnianiu wniosku o swiadczenie dobry start podstawiajgc znane mu Twoje
dane osobowe, takie jak imie, nazwisko, PESEL, numer konta w Banku Spoétdzielczym w
Aleksandrowie tddzkim. Bank przekazuje je w formularzu do organu przyznajgcego Swiadczenia po
zatwierdzeniu przez Ciebie wystania wniosku. Bank przesyta rowniez numer Twojego konta, o ile
wskazesz go jako rachunek, na ktéry bedg przekazywane sSwiadczenia z programu "Dobry Start".

Czy swiadczenie w ramach programu "Dobry Start" moze by¢ przyznane w innej wysokosci niz 300
zf?

Co do zasady kazdy uprawniony do otrzymania swiadczenia przyznanego w ramach programu
otrzyma 300 zt. Jedynie w przypadku gdy dziecko, zgodnie z orzeczeniem sadu, jest pod opieka
naprzemienng obydwojga rodzicodw rozwiedzionych, zyjgcych w separacji lub zyjacych w roztgczeniu
sprawowang w poréwnywalnych i powtarzajacych sie okresach, kwote swiadczenia Dobry start ustala
sie kazdemu z rodzicéw w wysokosci 150 zt.

Czym sie rézni potwierdzenie ztozenia wniosku, ktore moge pobrac z serwisu internetowego od
Urzedowego Potwierdzenia Odbioru (UPO)/ Urzedowego Poswiadczenia Przedtozenia (UPP)?

Potwierdzenie z systemu bankowosci internetowej, to potwierdzenie ztozenia wniosku o $wiadczenie
dobry start za posrednictwem serwisu internetowego Banku. Natomiast UPO, to potwierdzenie, ze
whniosek o ustalenie prawa do $wiadczenia wychowawczego zostat przestany do wybranego
gminnego organu wtasciwego (wojta, burmistrza/prezydenta miasta lub innej jednostki
organizacyjnej gminy) ze wzgledu na miejsce zamieszkania wnioskodawcy.

Potwierdzenie ztozenia wniosku jest wystawiane przez Bank w systemie bankowosci internetowej po
wypetnieniu wniosku dobry start i jest dostepne w zaktadce z wnioskami wypetnionymi. Potwierdza
ono, ze uzytkownik ztozyt wniosek o Swiadczenie dobry start w bankowosci internetowej, natomiast
Urzedowe Potwierdzenie Odbioru (UPO) Urzedowego Poswiadczenia Odbioru (UPP) oznacza, ze



whiosek ten dotart do wtasciwego organu prowadzgcego w gminie . Potwierdzenie ztozenia wniosku
moze mie¢ kilka statuséw:

e przetwarzany - oznacza to, ze Bank jest w trakcie przekazywania wniosku do systemu
Emp@tia.

e dostarczony - oznacza to, ze wniosek zostat przekazany do systemu Emp@tia i dalsza obstuga
whniosku lezy w gestii organu prowadzacego w gminie, ktory zostat wskazany we wniosku
przez wnioskujgcego.

e btad dostarczenia - oznacza to, ze wniosek nie zostat przekazany do systemu Emp@tia i
nalezy ponownie wypetni¢ wniosek.

Statusy potwierdzenia ztozenia wniosku mogg sie zmieniac raz na dobe.

Urzedowe Poswiadczenie Przedtozenia (UPP) bedace Urzedowym Potwierdzeniem Odbioru (UPO)
whiosku o $wiadczenie dobry start otrzymasz na adres e-mail podany we wniosku w momencie, gdy
whiosek zostanie zarejestrowany w systemie Emp@tia.

Otrzymanie potwierdzenia ztozenia wniosku z Banku oraz UPO nie gwarantuje, ze otrzymasz
Swiadczenia pieniezne w ramach programu "Dobry Start", a jedynie, ze wniosek zostat przyjety do
rozpoznania.

Kazdy wniosek o s$wiadczenie dobry start jest analizowany przez organ prowadzacy w gminie
indywidualnie pod katem tego, czy spetnione sg warunki do przyznania swiadczenia wychowawczego
w ramach Programu "Dobry start", a organ prowadzacy w gminie moze, kontaktujgc sie z
whnioskodawcg, wymagac dostarczenia dodatkowych wyjasnien lub dokumentdw.

UWAGA! Przyznanie $wiadczenia, na podstawie ztozonego wniosku, nie wymaga decyzji
administracyjnej Organu prowadzgcego w gminie. Od tego Organu, na adres e-mail podany we
whniosku otrzymasz jedynie informacje o przyznaniu swiadczenia. Jedynie odmowa przyznania
Swiadczenia lub ewentualne ustalenie swiadczen nienaleznie pobranych, dokonywana bedzie w
formie decyzji administracyjnej wydawanej przez Organ prowadzgcy w gminie. Od takiej decyzji
whnioskodawecy przystuguje odwotanie w terminie i trybie wskazanym w pouczeniu otrzymanej
decyzji.



